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Vai ser submetido a cirurgia? 
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Guia de acolhimento  
ao utente e seus familiares 

Respeite a recuperação do seu familiar 
ou amigo.  

Informação ao acompanhante 

 Ao chegar ao Hospital dirija-se à receção para 
ser encaminhado. 

 O Hospital dispõe de uma sala de espera junto 
à receção onde poderá aguardar pela informa-
ção que será disponibilizada 
pelo Cirurgião. 

 Sempre que visitar o seu   
familiar /amigo à entrada e 
saída das unidades  desinfete 
as suas mãos. 

 

 Se não conseguir estar presente poderá con-
tactar telefonicamente para os seguintes nú-
meros de telefone: 

     Receção: 21 0433001/2—Aberta 24h 

     Secretariado do BO: 21 0433038-8h00 às 16h30 

      

 



No dia da cirurgia... 

 Ao chegar ao Hospital dirija-se à receção para 
ser encaminhado. 

 É importante não esquecer de trazer todos os 
exames complementares de diagnóstico que 
o seu médico solicitou. 

 Conforme as indicações do médico anestesis-
ta e/ou cirurgião deverá cumprir o tempo de  
jejum. 

 Na enfermaria vai ser recebido pela equipa de 
enfermagem que lhe vai prestar todas as in-
formações necessárias para o seu interna-
mento. 

 Tome o banho conforme indicações prestadas 
pela enfermeira. 

 Vista a roupa que lhe foi fornecida: camisa ou 
pijama; barrete e meias elásticas (se indicado) 

 Evite trazer objetos de valor.  

 Deverá informar a equipa de enfermagem 
caso tenha próteses dentárias, auditivas ou 
oculares. 

 O BO é um local de acesso restrito, onde es-
tão criadas as condições adequadas de con-
trolo de infecão e por esse motivo vai en-
contrar os vários profissionais com a mesma 
farda: touca; máscara; roupa e calçado. 

 No BO vai encontrar uma equipa multidisci-
plinar constituída por enfermeiros; aneste-
sistas; cirurgiões ; assistente operacional ; 
assistente técnica e outros técni-
cos...Contribuem todos eles para promover 
o seu bem-estar e sucesso na sua cirurgia. 

 À sua chegada vai ser recebido por uma en-
fermeira e um assistente operacional que o 
ajudarão a passar para uma marquesa 

 Não tenha receio pois 
estará acompanhado  por 
profissionais de saúde alta-
mente qualificados no pré, 
durante e pós cirurgia. 

 O controlo e o alívio da 
dor, no período intraopera-
tório, são uma prioridade 
de toda a equipa do BO. 

 Se a anestesia for geral serão administrados 
através do soro os medicamentos que vão 
anestesiá-lo, provocando-lhe muito sono.  

 

 

Zelamos pela sua Saúde e Bem-Estar.      

A nossa prioridade é a sua Segurança  

 Pós-Cirurgia pode ser transferido para a 
UCPA—Unidade de Cuidados Pós anestésicos, 
situado ao lado do BO, piso 1. 

 Irá permanecer na UCPA acompanhado por 
uma equipa de enfermagem que zelará pela 
sua recuperação imediata vigiando e contro-
lando os seus  sinais vitais, estado de consci-
ência e bem estar. 

 Na UCPA poderá receber a visita curta de um 
familiar/acompanhante , sempre com a pré-
via autorização da equipa de enfermagem.                        

  Irá para o serviço internamento quando re-
cuperar da anestesia e apresentar condições 
para ser transferido com segurança. 

Ou  

 Dependendo da cirurgia que efetuou poderá 
também ser transferido para a Unidade de 
Cuidados Intensivos (UCI) onde permanecerá 
até que estejam reunidas as condições clíni-
cas e só posteriormente será transferido para 
o serviço de internamento. 

 Na UCI  pós cirurgia poderá receber a visita 
curta de um familiar/acompanhante sempre 
com a prévia autorização . 

No Bloco Operatório (BO)... Pós Cirurgia... 

Este folheto  complementa o Guia do 
Utente do HSC que pode solicitar no  

serviço onde vai permanecer internado. 


